UNIA EUROPEJSKA Ex

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok
Ruszajg bezptatne szkolenia dla wtascicieli i pracownikéow obiektow turystycznych

z powiatow trzebnickiego, wotowskiego i gérowskiego.

W ramach projektu ,Efektywne promowanie i prowadzenie osrodkéw turystycznych”
dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, wtasciciele i pracownicy
obiektéw turystycznych (m.in. agroturystyki, hotele, pensjonaty, osrodki wypoczynkowe) z powiatéw
trzebnickiego, wotowskiego i gérowskiego mogg od wrzesnia uczestniczy¢ w bezptatnych szkoleniach
miedzy innymi na temat: pozyskiwania klientéw, tworzenia stron internetowych, tworzenia
programow lojalnosciowych, doskonatej obstugi klienta, a takze jezykowych (niemiecki i angielski na
réoznym poziomie zaawansowania).

Uczestnicy projektu bedg mieli takze niepowtarzalng okazje skorzystania z bezptatnych porad
eksperta, ktdry przyjedzie do obiektéw biorgcych udziat w projekcie i podpowie jakie zmiany warto
wprowadzi¢, aby niewielkim kosztem przyciggngé wiecej gosci.

Nad wysokim poziomem realizowanych szkolen bedzie czuwata firma ODITK Szkolenia, jedna z
najwiekszych i najbardziej doswiadczonych firm szkoleniowych w Polsce.

Informacje na temat mozliwosci wziecia udziatu w projekcie mozna uzyskaé na stronie internetowej
www.szkoleniadlaturystyki.pl.

Zapisy trwaja do 28 sierpnia 2012r. Liczba miejsc: 10.

Zgtoszenia sg przyjmowane drogg mailowa: kontakt@szkoleniadlaturystyki.pl oraz telefonicznie:
58 326 24 20.

Serdecznie zapraszamy

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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